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Umsetzung Agenturportrait visuellverstehen

Wir Ubernehmen Verantwortung

Wertebasiertes Unternehmen

Gemeinwohlbilanziert und klimakompensiert

35 Mitarbeitende in selbstorganisierten Teams

Regional und (inter)national

Software, Branding, SEO, Accessibility Audit
und Gemeinwohlberatung

Inhabergefiihrt seit Griindung 2012




Umsetzung Agenturportrait dotfly.

Green. Digital. Driven.

Gegrindet 2000 in Koln
Uber 450 digitale Projekte

38 Mitarbeitende - davon drei Projektmanagerinnen, finf
Konzepter:innen, vier Designerinnen und flinfzehn
Entwickler:innen

Nachhaltig, unabhangig, eigenfinanziert und
inhabergeflihrt

2021 bereits die erste barrierearme Website fiir Kofa
gestaltet
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Warum ist Barrierearmut unerlasslich?



Einordnung Barrierearmut

Unverzichtbar fur 10 %,
sinnvoll fur 30 % und
nutzlich fur 100 %.

Quelle: Aktion Mensch




Einordnung Barrierearmut

Zahlen zur Einordnung

7,8 Millionen Menschen mit einer anerkannten
Schwerbehinderung (Stand: Ende 2021).

Bei 9 von 10 Schwerbehinderten wurde die Behinderung
durch eine allgemeine Krankheit verursacht. Bei 3,3
Prozent war die Behinderung angeboren.

Eine Umfrage ergab, dass sehbehinderte Senioren das
Web starker nutzen als Senioren ohne eine
Sehbehinderung.

Vorteil von barrierearmer Software:
Unabhangig von Hardware nutzbar

Quelle: gehirngerecht.digital, netz-barrierefrei.de und
Bundeszentrale fiir politische Bildung



Einordnung Barrierearmut

Altersaufbau der Bevolkerung 2022
im Vergleich zu 1990
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© W Statistisches Bundesamt (Destatis), 2023

Quelle: WebAIM

Ein Blick in die Zukunft

Die Wahrscheinlichkeit, schwerbehindert zu sein, steigt
mit zunehmendem Alter stark an: Von den 65-Jahrigen und
Alteren ist rund ein Viertel schwerbehindert, bei den unter
35-Jahrigen sind es weniger als zwei Prozent.

Dadurch werden in Zukunft noch mehr Menschen auf
barrierearme Angebote angewiesen sein.
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Wie barrierearm ist
der digitale Raum?



Status Quo

Barrierearmut im Internet kaum vorhanden

2-3 % barrierearm

Die gemeinnitzige Organisation WebAIM hat 2019 und 2020 die
Majestic Million-Liste der meist referenzierten Websites der
Welt auf ihre Zuganglichkeit flir Menschen mit Behinderungen
untersucht = nur rund zwei Prozent der darin enthaltenen
Homepages weisen keine Mangel auf.

97 % nicht
barrierearm

Quelle: WebAIM



Status Quo

Warum sind Websiten
nicht barrierearm?

Folgende WCAG-Fehler wurden dabei benannt:
schwacher Textkontrast — 86 %
fehlender Alt-Text — 66 %
leere oder fehlerhafte Links —60 %
fehlende Steuerelemente — 54 %
fehlende Schaltflachen — 29 %

fehlende Dokumentensprache bei PDFs —28 %

Quelle: WebAIM



Status Quo

Was bedeutet das konkret?

Die meisten Webseiten sind nicht barrierefrei. Das bedeutet,
dass sie Menschen mit Behinderung nicht ermdoglichen:

sich frei im Internet zu bewegen
alle Informationen zu bekommen, die sie mochten

ihre Lieblingsschuhe online zu kaufen.

Quelle: gehirngerecht.digital



Status Quo

Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG)

Uberfiihrung der der European Accessibility Act (EAA) ins

nationale Recht (Juli 2021).

am 15.06.2022 verabschiedet —gilt ab 01.07.2025

Gilt fur folgende Produkte, die nach dem 28.06.2025 in

den Verkehr gebracht werden:

O

©)

Hardwaresysteme (inkl. Betriebssysteme)

Selbstbedienungsterminals (Zahlungsterminals,
Geldautomaten, etc.)

Verbraucherendgerate mit interaktivem
Leistungsumfang (Telekommunikations-
dienste oder audiovisuellen Mediendiensten)

E-Book-Lesegerate

©)

O

Das BFSG gilt fiir folgende Dienstleistungen, die fir
Verbraucherinnen und Verbraucher nach dem 28.06.2025
erbracht werden:

Telekommunikationsdienste

Elemente von Personen-
beforderungsdiensten: Webseiten, Apps,
elektronische Tickets und Ticketdienste,
Bereitstellung von Verkehrsinformationen,
interaktive Selbstbedienungsterminals

Bankdienstleistungen fir Verbraucher
E-Books und hierflr bestimmte Software

Dienstleistungen im elektronischen
Geschaftsverkehr



Status Quo

Was hat Barrierefreiheit mit Nachhaltigkeit zu tun?

Barrierefreiheit beriicksichtigt alle Saulen der Nachhaltigkeit:
Soziale Gerechtigkeit fiir Teilhabe und Integration Nachhaltigkeit
Okonomische Vorteile fiir

O eine breitere Zielgruppe
O besseres Rankings durch bspw. Alt-Texte

O keine Strafen flir Missachtung der Gesetzeslage
(fGr betroffene Unternehmen ab Juli 2025)

Okologische Vorteile von barrierefreien digitalen Anwendungen,
durch:

O @ N
o) - @
o 8 ©
O N
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O performantere Programmierung

O Weniger Animationen (bzw. Pause-Button)

O Optimierte Bilder und Videos
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Wie gestalten wir
den digitalen Raum?



Umsetzung

Ablauf zur barrierearmen Website

1. Uberpriifung

Prifung aller relevanter Aspekte im
Hinblick auf digitale Barrierearmut —
angefangen bei Farbkontrasten und
SchriftgroRen bis hin zu
Tastaturzuganglichkeit und
Screenreader-Kompatibilitat.

2. Auswertung und
Handlungsempfehlung

Identifikation von Barrieren sowie
potenziellen
Verbesserungsbereichen. Erstellung

von klaren Handlungsempfehlungen.

3. Fehlerbehebung und Optimierung

Wir optimieren identifizierte
Schwachstellen und setzen konkrete
Schritte zur Verbesserung der Web-
Accessibility um. Alternativ prifen wir
die Umsetzung des zustandigen
Entwicklungsteams.
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Praxisteil



Audits bei dotfly.

Google PageSpeed und WAVE

Datum des Berichts: 20.03.2025, 11:52:12

https://www.dotfly.de/

‘ Analysieren

g wobil

= So sieht die Leistung auf der Nutzerseite aus

« Leistungsprobleme diagnostizieren

®

Leistung Barrierefreineit

06

Leistung

variieren. Die Leistungsbewertung

Die Werte sind hétzt und ko
wird direkt aus diesen Messwerten berechnet. Siehe Rechnes

A 048 50-89 ® 90100
MESSWERTE

@ First Contentiul Paint

0,6s

@ Total Blocking Time

50 ms

O computer

Keine Daten

Besl Practices SEO

Ansicht maximieren

® Largest Contentful Paint

0,8s

® Cumulative Layout Shift

0.001

W WAVE o

web accessibility eva

Address: htips:/www.dotfly.de c
Styles: OFF qu) oN

Summary
fr

Summary Details Reference Order Structure Contrast

B0 oe

Errors Contrast Errors

16 ©12

Alerts Features

£12 812

Structural Elements ARIA

Congratulations! No errors were detected! Manual
testing s still necessary to ensure compliance and
optimal accessibility

eoad

@ dotfly.

® Wir machen
Ideen digital
erfolgreich

DOTFLY

Ine Tollowing apply 1o te enure page:

B ==

@ Onlineshop
zeitloses Design

SINN SPEZIALUHREN
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Audits bei dotfly.

Welche Barrieren gibt es?

Visuell

Visuelle Barrieren betreffen die
Wahrnehmbarkeit von Inhalten,
wie zum Beispiel zu geringen
Farbkontrasten oder unklare
visuelle Gestaltungselemente.

Technisch

Technische Barrieren sind Probleme
in der Struktur der Seite, wie
fehlende ARIA- Attribute, nicht
korrekt formatierte Uberschriften
oder Interaktionen, die nicht
vollstandig fiir Tastatur-
Nutzer:innen optimiert sind.

Inhaltlich

Unter inhaltliche Barrieren fallen
fehlende oder ungenaue
Alternativtexte fir Bilder sowie
unklare Link- oder Formular-
beschriftungen.
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Praxisteil am Beispiel
der BNW-Webseite



Audits bei dotfly.

Ergebnisse des Audits der BNW-Startseite

89 89

Barrierefreiheit Leistung

Basierend auf dem Google PageSpeed Die Leistung der Website liegt mobil bei 89
Report erzielt die Startseite 89 von 100 Punkten. Das Ergebnis ist auch durchaus gut,
moglichen Punkten im Bereich aber es gibt noch Verbesserungspotential.

"Barrierefreiheit" und schneidet somit
schon gut ab.



Audits bei dotfly.

Identifizierte Kontrastfehler Startseite BNW

e 16X gefunden

Ein angemessener Kontrast des Textes ist fir alle
Nutzer erforderlich, insbesondere fiir Nutzer mit
eingeschranktem Sehvermaogen.

Klare Farbkontraste verbessern die Lesbarkeit
und erleichtern die Navigation, was zu einer
inklusiveren und benutzerfreundlicheren
Erfahrung fuhrt.

Quelle: Wave Report

©

Beispiel

Stufe: Level A
Einordnung: Visuelle Barriere

Superkrafte des BNW"

| .Von Zukunftsfahigkeit fabulieren viele. Im BNW haben sich Hunderte

Unternehmen zusammengeschlossen, die es ernst mit ihr meinen."

l Die wirtschaftszeitschrift brand eins portratiert den BNW und
beleuchtete die Erfolgsgeschichten einiger Mitglieder.

Zum Portrat



https://wave.webaim.org/report

Audits bei dotfly.

Losungsansatz fiir Kontrastfehler: Farbauswahl

Contrast Ratio

Foreground Color Background Color
D( 2 IS ) D (7 #df693d ) 3.37:1
Erforderlich ist ein Farbkontrast von mindestens
4,5:1 fur kleinen Text bzw. 3:1 flr groRen Text, WCAG Compliance Results
o . . ELEMENT TYPE AR AAR SMALL sample text: 14pt (78.5px)
auch wenn der Text Teil eines Bildes ist. GroRRer — o .
. . LARGE sample text: 18pt (24px)
Text wird in den Anforderungen als 18pt (24 CSS- Large Text v pass X Fail
Ul Components ~ Pass ~ Pass . E o ®

Pixel) oder 14pt bold (19 CSS-Pixel) definiert.

WCAG AA and AAA Results

Contrast Ratio

Foreground Color Background Color

D ( 2 HEFFEFE ) D ( 2 #763319 ) 9_30:1
WCAG Compliance Results

ELEMENTTYPE AR ARA SMALL sample text: 14pt (18.5px)

Small Text v P v P,

me = - LARGE sample text: 18pt (24px)
Large Text ~ Pass v Pass

Ul Components v Pass v Pass . Q ° ®

WCAG AA and AAA Results

Quelle: Contrast Checker


https://accessibleweb.com/color-contrast-checker/

Audits bei dotfly.

Leerer Link Startseite BNW

Stufe: Level A
1 X gefunden Einordnung: Technische Barriere

Beispiel

Wenn ein Link keinen Text enthalt, werden

Nutzer:innen die Funktion oder der Zweck des Links B N W

nicht dargestellt. Dies kann bei Benutzer:innen von

Tastaturen und Bildschirmleseprogrammen zu Bundesverband
Nachhaltice

Verwirrung fihren.

wirtschaft e.V.




Audits bei dotfly.

Losungsansatz fur leere Links

Entfernt den leeren Link oder gebt innerhalb des
Links Text ein, der die Funktionalitdt und/oder das
Ziel dieses Links beschreibt.




Audits bei dotfly.

Fehlender Alternativtext Startseite BNW

16 E Stufe: Level A
X gefunden Einordnung: Inhaltliche Barriere

Beispiel
Jedes Bild muss ein alt-Attribut haben. Ohne
alternativen Text ist der Inhalt eines Bildes fiir
Benutzer von Bildschirmlesegeraten nicht verfligbar

oder wenn das Bild nicht verfligbar ist.

Null or empty alternative
text

Alternative text is null or empty
(alt="").

REFERENCE CODE




Audits bei dotfly.

Losungsansatz fur fehlende Alternativtexte

Flgt dem Bild ein alt-Attribut hinzu.

Der Wert des Attributs sollte den Inhalt und die %/
Funktion des Bildes genau und pragnant

wiedergeben. Wenn der Inhalt des Bildes im
Kontext des Bildes vermittelt wird, sollte es mit
einem leeren/nullen Alternativtext (alt=,“)
versehen werden.

Dies ist kein Huwd
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Praxisteil am Beispiel
der GLS-Webseite



GLS Bank

Barrierefreiheit und Design: geht das?

Privtkund®in  Untemehmen  Gemeinnatzig  Frauen  Prosse Borereormat K Suche @& Senvice Q  Login @)

G"S,Bal',‘?/ Konten & Karten ~ Sparen & Investieren  Finanzieren ~ Vorsorgen  Nachhaltigkeit & Uber uns -

BANK DER ZUKUNFT

GLS Bank wdchst um mehr als
acht Prozent

Dein nachhaltiges

Girokonto
Wie entwickeln wir seit
. 50 Jahren kontinuierlich
Investieren

Nachhaltigkeit?
Lege Dein Geld nachhaltig, direkt und einfach an .
mit unserem Anlage-Assistenten. Ge meinsam

Jetzt einfach investieren

Was macht eine Bank?

Jahre GLS Bank

Pionierin (seit 1974)
Deutschlands gréfte
nachhaltige Bank! Seit 50
Jahren treiben wir Wandel

voran.

Nachhaltig

Kredita geben wir
ausschlieBlich an soziale und

&kologische Unternehmen
und Projekte.

)

Gemeinschaftlich

‘Gemeinsam sind wir stark!

Bestimme als GLS Mitglied

aktiv iber Deine GLS Bank
mit.

4

Sozial

Gegensaitige Hilfe und

Unterstiitzung. Soziales

Handeln bildet das Herz
unserer Bank.

Wie sehen nachhaltige Erfolge in

Zahlen aus?



GLS Bank

Barrierefreiheit: 99 von 100 moglichen Punkten

Eine Bank fiir alle
bedeutet eine
Website fiir alle.

Screenreader-
freundliche Elemente

»

-

Optimierte
Farbkonstraste

\ 4

Klare
Navigationspfade

Leistungsprobleme diagnostizieren

100

Leistung

Leistung

Barrierefreiheit

Die Werte sind geschatzt und kdnnen variieren. Die Leistungsbewertung

wird direkt aus diesen Messwerten berechnet. Siehe Rechner.

&

0-49

50-89

® 90-100

Best Practices




Vorteile der Barrierefreiheit

Reichweite durch Barrierefreiheit

* Breitere Zielgruppe und damit mehr potentielle Kund:innen
erreichen

* Niedrigere Absprungrate
* Erhohte Verweildauer und niedrigere Bounce-Rate

* Besseres Google-Ranking von barrierefreien Websites
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Barrierefreiheitserklarung



Barrierefreiheit

Ein Praxisbeispiel: Kofa

KCFA

Barrierefreiheit

Koempetenzzentrum

Fachkraftesicherung Mitarbeiter finden Personalarbeit Daten und Fakten Service

Barrierefreiheit

Das Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz, und in dessen Auftrag das
Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung, sind bemtiht, die Webseite www.kofa.de
barrierefrei zugénglich zu machen. Rechtsgrundlage sind das
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG 7) und die
Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) 2 in ihrer jeweils giltigen
Fassung.

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen
der BITV

Die Erkl&rung basiert auf einer vorgenommenen Selbstbewertung. Diese Webseite ist mit
der BITV 2.0 weitestgehend vereinbar.

Die nachstehend aufgefiihrten Inhalte sind nicht mit den einschléagigen gesetzlichen
Vorschriften zur

Zum Funktionsumfang von Eye-Able® gehdren:

* eine adaptive SchriftvergréRerung,

* eine freie Anpassung der Farbkontraste,

* eine Vorlesefunktion mit integrierter Tastatur-Navigation,
* ein Blaufilter,

* ein Nachtmodus,

* eine Sofortansicht zur Verbindung mehrerer Funktionen,
* eine Kompensation von Farbschwéchen sowie

* weitere Funktionen fur eine individuelle Ansicht der Website wie ein gréBerer
Mauszeiger, serifenlose Schrift sowie das Ausblenden von Bildern, Animationen und Ton

Zur Bedienung kann das zugehdrige Men( Uber einen Klick auf das Eye- Able®-lcon oder
mit dem Tastaturkirzel ,ALT + 1* gedffnet werden. Alle Funktionen kdnnen auch mit der
Tastatur gesteuert werden (Anleitung Gber ,ALT + F1*). Mehr Informationen finden Sie
unter: www.eye-able.com

Eye-Able ist BITV/WCAG konform getestet. Eine Zusammenfassung des Priifberichts kann
unter folgendem Link eingesehen werden: Eye-Able Priifbericht A
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Exkurs: CO2



co,

Ware das Internet ein Land, ...




co,

Exkurs CO,-Impact: Eco Grader

Scanned 3/20/2025, 11:59:2}

Ecegrader TRy ANOTH

Yo u r I m pact Repo rt r}?t:g::/t/\fl\?\;w.bnw-bundesverband.de/

Performance Impact

Ecograder scores pages based on a variety of performance,
efficiency, and user experience factors as well as emissions estimates

Ecograder Score Emissions per Pageload
and green hosting powered by renewable energy.

0 3.50 7

UX Design
S SR—— e 64

Green Hosting 1 0 0

This page scores worse than 72% of all URLs crawled by Ecograder

e ——
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Green Coding
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Eine ,griine Architektur”
Eine ,griine Methodik”
Eine ,griine Plattform

Eine ,griine Logik”
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Was mache ich jetzt?

1. Quick Check bei visuellverstehen oder dotfly.
2. Mit meiner (bestehenden) Agentur sprechen
3. Team Sensibilisieren und Redaktionsschulungen anbieten

Schnellcheck visuellverstehen: Quick Check dotfly.:




BNW visuellverstehen dotfly.

Nachhaltige
Wirtschaft e.V.
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Dr. Katharina Reuter

Geschéftsfuhrerin

BNW

reuter @bnw-bundesverband.de
LinkedIn-Profil

Frauke Hellwig

Geschaftsfuhrerin

visuellverstehen
frauke.hellwig@visuellverstehen.de
LinkedIn-Profil

Claus Biedermann

Geschaftsfuhrer

dotfly.
Claus.biedermann@dotfly.de
LinkedIn-Profil



https://www.linkedin.com/in/dr-katharina-reuter/
https://www.linkedin.com/in/frauke-hellwig-b68539102/
https://www.linkedin.com/in/claus-biedermann-74710714/
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