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Einleitung

Unser Anspruch

Wir gestalten die Mobilitat von morgen — damit ubernehmen wir Verantwortung fur eine

lebenswerte Zukunft. In einer wachsenden Branche bleiben wir unseren Werten treu und

handeln aus Uberzeugung. Wir finden innovative Losungen, Uberdenken Gewohntes und
fordern andere auf, gemeinsam mit uns neue Wege zu gehen.

Unsere Vision: Das nachhaltigste Unternehmen der E-Bike-Branche zu sein.
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Einleitung

,0er Begriff Compliance steht fur die Einhaltung von gesetzlichen
Bestimmungen, requlatorischer Standards und Erfullung weiterer,
wesentlicher und in der Regel von Unternehmen selbst gesetzter ethischer
Standards und Anforderungen.”

- Eberhard Krugler
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Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

« Grundsatzerklarung: Unternehmen haben die Verpflichtung, eine Grundsatzerklarung zur
Einhaltung der Menschenrechte zu verabschieden.

« Risikoanalyse: Unternehmen sind verpflichtet, jahrlich und anlassbezogen eine
Risikobewertung aller Tier1 Lieferanten durchzufUhren. Dabel mussen sie die
Wertschopfungskette auf soziale und okologische Risiken prufen. Erkennt ein Unternehmen
Rechtsverstolse, ist es verpflichtet, durch geeignete Malinahmen diesen entgegenzuwirken.

« Bericht: Unternehmen mussen eine jahrliche Dokumentation Uber die Umsetzung ihrer
Sorgfaltspflichten beim Bundesamt fur Wirtschafts- und Ausfuhrkontrolle (BaFa) abgeben.

 Beschwerdeverfahren: Unternehmen sind verpflichtet, den Akteuren ihrer
Wertschopfungskette eine Moglichkeit zur unabhangigen, anonymen Beschwerde zu geben.
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Hinweisgeberschutzgesetz

« Einrichtung eines sicheren Hinweisgebersystems: Unternehmen mussen ein internes
Hinweisgebersystem einrichten, das es Mitarbeitern ermoglicht, Verstof3e gegen gesetzliche
Bestimmungen oder interne Richtlinien vertraulich zu melden.

« Schutz der Hinweisgeber: Unternehmen sind verpflichtet, Hinweisgeber vor jeglicher Form von
Benachteiligung oder Vergeltungsmalinahmen zu schitzen, die aufgrund ihrer Meldung
erfolgen konnten.

« Untersuchungspflicht: Unternehmen mussen eingegangene Hinweise grundlich und zeitnah
untersuchen, um die Vorwurfe zu prufen und angemessene Maldnahmen zur Behebung von
Verstolsen zu ergreifen.

« Berichtspflicht: Unternehmen mussen regelmaldig Berichte uber den Umgang mit Hinweisen

erstellen und ggf. Behorden Uber schwerwiegende Verstofde informieren.
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Organisation bei Riese & Muller

Kein Head of Sustainability

DEZENTRAL

Uber jeweilige Fachabteilung
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Hinweisgebersystem

Eigene Umsetzung, keine externen Dienstleister involviert.

Kommunikation erfolgt extern uber Webseite (Footer & Navigationsleiste) sowie intern Uber
Intranet und andere Kommunikationskanale.

Mitwirkung der Lieferkette zur Verbreitung der Information.
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Potenziale eines Hinweisgebersystems

« Verbesserung der Produktqualitat: Wertvolle Ruckmeldungen von Mitarbeiter*innen, die auf
Qualitatsprobleme hinweisen.

« Aufdeckung von Fehlverhalten in der Lieferkette: Alle Menschen konnen Unregelmal3igkeiten
oder ethische Verstol3e in der Lieferkette melden, wie z.B. Arbeitsrechtsverletzungen oder
Umweltverschmutzung.

 Pravention von Betrug oder Korruption: Das Hinweisgebersystem kann dazu beitragen,
betrugerische oder korrupte Praktiken aufzudecken, wie z.B. unrechtmaldige Rabatte,
Schmiergeldzahlungen oder Manipulationen von Geschaftsdaten.
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Hinweisgebersystem

Unser Hinweisgebersystem stellt fur alle mit Riese & Muller verbundenen Menschen - ganz gleich
ob Mitarbeiter*innen, Kund*innen, Fachhandler*innen und Lieferanten - ein Tool dar, um

Compliance-Verstofde zu melden.

Eine Meldung kann jederzeit Uber unsere Webseite (https://www.r-
m.de/de/unternehmen/hinweisgebersystem/) oder an compliance@r-m.de

erfolgen.
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Hinweisgebersystem

Unser Hinweisgebersystem stellt fUr alle Riese & Muller verbundenen Menschen - ganz gleich ob
Mitarbeiter*innen, Kund*innen, Fachhandler*innen und Lieferanten - ein Tool dar, um Compliance-Verstdlle zu
melden. Eine Meldung kann jederzeit Uber das untenstehende Formular erfolgen.

Zu welchem Schwerpunkt méchten Sie einen Fall melden? *

O Korruption/Interessenkonflikte

Datenschutzvorfalle

Wesentliche/fortgesetzte VerstéRe gegen Umweltschutz- oder Sicherheitsvorschriften
Belastigung oder Diskriminierung

VerstolR gegen Wettbewerbs- oder Kartellrechte

O00O0O0

Sonstige wesentliche Verletzungen von Rechtsvorschriften und strafrechtlichen relevanten Vorfalle

Sie haben die Maglichkeit, die Meldung anonym durchzufUhren oder |hre Kontaktdaten einzutragen. lhre
Informationen werden vertraulich behandelt.
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Hinweisgebersystem in der Praxis
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Sofern Sie Ihre Kontaktdaten hinterlassen haben, werden wir Ihnen den Eingang |hrer Meldung binnen sieben (7)

Tagen bestatigen und uns spatestens nach drei (3) Monaten bei Ihnen bezlglich der weiteren MaRnahmen
melden.

Es qilt die Datenschutzerkldrung der Riese & MuUller GmbH.

ABSENDEN

* Pflichtfeld
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Ablauf einer Meldung

1. Eingang & Dokumentation: Die Meldung geht bei der Rechtsabteilung ein und wird
dokumentiert.

2. Empfangsbestatigung: Nach einer ersten Prufung wird eine Empfangsbestatigung versendet.

3. Einleitung weiterer MaBnahmen: Sodann werden ggf. erforderliche weitere Schritte
eingeleitet und die hinweisgebende Person wird informiert.
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Hinweisgebersystem in der Praxis

Erfahrungen
1. Meldungen: Bislang keine Haufung von Meldungen.

2. Inhalt: Bislang keine Compliance-Verstolse gemeldet; haufiger Spam oder Kundenanfragen.

3. Arbeitsaufwand: Arbeitsaufwand sehr minimal.
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Ramdn GlaRkl, LLM. (Head of Legal)
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